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ПРОБЛЕМЫ КОММУНИКАЦИИ В ОБЩЕСТВЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ

Михаил Залесский, кандидат экономических наук

Рассмотрим проблемы коммуникации в общественных организациях на примере создания и работы небольших профессиональных союзов в условиях восстановления господства номенклатуры КПСС/КПБ.

Можно выделить три типа коммуникативных проблем:

· проблемы, связанные с созданием организации;

· проблемы функционирования организации и пропагандистской работы;

· психологические коммуникативные проблемы.

Коммуникация рассматривается как разновидность транспортировки. В данном случае задача состоит в том, чтобы донести из определенного источника различные идеи к максимально возможному числу наемных работников.

Условия, в которых этот процесс осуществляется в настоящее время, окончательно сформировались в последнее десятилетие и характеризуются полным бесправием наемных работников, отсутствием их представительства в парламенте, а также информационной изоляцией на фоне отсутствия приемлемой для масс идеологии.

В качестве примера взята деятельность СМОТ (Свободного межпрофессионального объединения трудящихся), на протяжении последнего десятилетия остающегося малочисленной группой, не признающей взаимодействия с властями и политическими партиями и выступающей с позиций пещерного антикоммунизма. Автор является консультантом СМОТ по вопросам экономики и информации и корреспондентом периодических изданий СМОТ.

При той силе, которую набирает в стране центральная власть, единственным средством воздействия на нее скоро останется только хорошо управляемая общегосударственная экономическая стачка. Очевидно, что такое мероприятие сейчас практически невозможно. Следовательно, современные условия создания и деятельности новых небольших профсоюзов предполагают возвращение к подпольной работе.

Ограничимся перечислением основных коммуникативных сложностей, из-за которых собственно и не создаются эти самые профсоюзы:

· отсутствие идеологов и идеологических центров;

· отсутствие символов, разработанных идеологами элит (поскольку элиты озабочены исключительно борьбой за власть и физическое выживание и не стремятся вместе с народом разделить ответственность за будущее государства);

· отсутствие предмета «транспортировки», приемлемых массами идей;

· кризис доверия по отношению к политическим партиям;

· отсутствие системы подготовки агитаторов для работы среди пролетариата и крестьянства;

· отсутствие пропагандистских материалов для работы на предприятиях;

· отсутствие подробных инструкций по регистрации профсоюзов;

· отсутствие тематики собеседований для агитационно-пропагандистской работы и координации этой работы в масштабе предприятий и регионов, не говоря уже обо всей стране;

· отсутствие примерной тематики и инструкций по изданию малотиражных периодических изданий;

· отсутствие широко воспринимаемых призывов и лозунгов профсоюзов.

Все это ведет к тому, что самопроизвольно возникающие инициативные группы для создания профсоюзов нежизнеспособны по причине межличностных конфликтов.

Их лидеры не могут сформулировать цели. Они теоретически не готовы к переговорам с работодателями и властями. Необходимость работы на нелегальных или полулегальных условиях влечет за собой многочисленные контакты рабочих активистов с множеством маргинальных групп и личностей, часть из которых имеет нежелательные с точки зрения нормальных людей особенности характера и поведения.

Полулегальные условия работы вызывают закономерный интерес со стороны сотрудников карательной системы государства и контакты с работниками, в том числе законспирированными, правоохранительных органов. Усилия названных сотрудников вызывают взаимную подозрительность, что мало содействует расширению инициативных групп.

Необходимость в привлечении стороннего финансирования, особенно для пропагандистской работы, ведет к контактам с возможными благодетелями и порождает проблему чистоты получаемых денег и встречных обязательств, связанных с их получением.

Естественная необходимость международных контактов в оценке властей все больше обретает черты деяния, квалифицируемого как «измена Родине» Это усложняет контакты и ведет к международной изоляции. Успешные контакты, напротив, порождают комплекс зависимости и опасение повредить национальным интересам, активно подстегиваемое государственной пропагандой.

Таким образом, пока те, кто претендует на роль представителей народа, не начнут говорить с людьми непосредственно на заводах и в колхозах и не найдут ответа на вопрос, о чем молчит наш добрый народ, ничего путного из профсоюзного движения не получится. Из-за коммуникативных сложностей. Люди не поймут, зачем оно. А оно необходимо.




